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Forord

Fallolyckor ar ett stort samhallsproblem — det genererar
hoga kostnader for vard och omsorg samt innebar lidande
och andra negativa konsekvenser fér de som drabbas,
ibland till och med dédsfall. Ar 2020 uppskattades de
totala kostnaderna for fallolyckor till 16,8 miljarder
kronor.

Rollatorn, som uppfanns i Sverige, har lange varit ett
hjalpmedel for att férhindra fallolyckor och det berdknas
idag finnas omkring en halv miljon rollatorer i Sverige.
Dessa rollatorer anvands dagligen och ger brukarna
mojlighet att utféra sina vardagsrutiner sjalvstandigt med
mindre risk for fall, nar balansen satts ur spel. Méjligheten
attrora sig bade inom bostaden och utanfor, ger en dkad
livskvalitet och halsa bland manga &ldre. Exakt hur manga
fallolyckor som rollatorn férhindrar gar givetvis inte att
uppskatta, eftersom utan den hade rérelsemdnstren i
samhallet sett mycket annorlunda ut.

For att rollatorn ska vara saker att anvianda maste den
vara stabil nar brukaren tappar balansen, nagot som ofta
sker, antingen orsakat av brukarens egen formaga eller
hinder i omgivningen; sdsom trésklar, trottoarkanter, halt
underlag, sno, grus, etc.

| Sverige upphandlas, i de flesta fall, rollatorer av
regionerna eller kommunerna som sedan kostnadsfritt

tilldelas brukarna. Systemet syftar till att garantera
seridsa leverantorer, sakerhet for brukarna, och laga
kostnader fér samhallet. Men nar regionerna gor sina
upphandlingar skiljer sig kravstallningen at vilket medfor
att brukarna tilldelas rollatorer av olika fabrikat.

Systemet kan upplevas orattvist for brukarna eftersom
bostadsort avgor vilken rollator man far, samtidigt som
systemet mojliggor fri konkurrens mellan flera
leverantdrer som kan leda till battre kvalitet i relation till
pris, i detlanga loppet.

Mot bakgrund av att vissa regioner inte har stallt
tillrackligt hoga krav pa sakerheten, exempelvis rollatorns
tipprisk i vardagliga och realistiska situationer, vill vi

med denna rapport pavisa hur man bor utvardera en
rollators sékerhet. Vi leverantérer maste tillsammans
med upphandlande myndigheter sikerstalla att
patientsdkerheten inte dventyras till forman for kortsiktiga
kostnadsbesparingar pa ett kostnadsstalle, vilket riskerar
att ge hoga kostnadsdkningar pa ett annat. Det vore en
negativ utveckling for seriésa leverantérer, upphandlande
myndigheter, vara aldre, hjalpmedelsbranschen och
samhallsekonomin i stort.

Socialstyrelsen (maj 2022). "Fallprevention — en kostnadseffektiv atgard?”

Halsoekonomiska berakningar av fallpreventiva atgarder for aldre.

Stefan Hedelius, CEO, Human Care



Fallolyckor

Fall &r en av de vanligaste orsakerna till skador i alla aldrar. Drygt 1 000 personer dér varje ar till fljd av en fallolycka.
Aldre &r mest utsatta, sju av tio som skadas i en fallolycka &r 65 &r eller aldre. Cirka 6 procent av alla i dldrarna 80 ar
eller aldre var nagon gang under aret inskrivna pa sjukhus till foljd av en fallolycka.

Fallskador per aldersgrupp
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Andel (%) i éldrarna 65 dr och dldre som sékt vérd pé grund av ett fall minst en gdng, i Stockholms lén ér 2021,

uppdelat efter kén och dlder. Kdlla VAL-Databaserna

Riskfaktorerna skiljer sig mellan kvinnor och man, till exempel &r det vanligare fér kvinnor att falla inomhus medan man
oftare faller utomhus. Personer med kognitiv nedsattning, sdsom exempelvis demens, I6per stérre risk att falla och har
samre prognos efter ett skadligt fall.

Frakturer leder ofta till behov av daglig hjalp

En av de vanligaste skadorna vid fall &r frakturer. En fraktur
med efterféljande sjukhusvistelse och rehabilitering
innebar en stor pafrestning for en skér ldre individ och
leder ofta till forsdmrad funktion, behov av daglig hjalp,
samre livskvalitet och hégre dédlighet. Aldre individer som
fatt en hoftfraktur i samband med ett fall har fordubblad
risk att do inom ett ar jamfort med sina jamnariga. Det
beror inte enbart pa skadan i sig utan dven pa att det ofta
ar multisjuka och skora personer som drabbas®.

2 Ek S Fallskador. | Bartelink V, Lager A (redaktorer) Folkhélsorapport 2023 Centrum for epidemiologi och samhéllsmedicin, Region Stockholm;
2023,
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Samhallets totala kostnader for fallolyckor

16,8 miljarder

kronor per ar. >

Lindriga skador

7 500

kronor per person. *

Svart skadade

274 000

kronor per person. ®

Stora samhallskostnader forknippade med fallolyckor bland aldre

Konsekvenserna av en svarare fallskada &r stora bade for
individen och fér samhallet. Det finns mycket att vinna pa
att arbeta férebyggande.

Socialstyrelsen har gjort en analys av de
samhallsekonomiska kostnaderna for fallolyckor bland
aldre. Analysen uppskattar samhallets totala kostnader
for fallolyckor bland aldre till cirka 14 miljarder kronor per
ar.?

Ett aktivt férhallningssatt till fallprevention i kommuner
och regioner kan bidra till farre fallskador och 6kad
livskvalitet for de enskilda och i flera fall dven till
kostnadsbesparingar.

| Socialstyrelsens analys framgar att nar en person
skadas lindrigt, det vill sdga med skador som endast

har behov av specialiserad 6ppenvard, kan kostnaden i
genomsnitt per person uppskattas till 7 500 kronor under
forsta aret efter fallolyckan. Kostnaderna &r nagot hogre
for de aldre aldersgrupperna och for man. *

For svart skadade personer, det vill sdga personer med
sa pass allvarliga skador att de behovt specialiserad
slutenvard, uppgar den genomsnittliga kostnaden for
svart skadade i 274 000 kronor i genomsnitt per person
under forsta aret efter fallolyckan. ®

Socialstyrelsens uppskattar for 2020 att totala kostnader
till foljd av fallolyckor till 16,8 miljarder kronor, varav 11,3
miljarder kronor &r direkta regionala och kommunala
kostnader.

Socialstyrelsen sammanfattar analysen med att
konstatera att det bor finnas stora incitament, saval pa
regional som kommunal niva, att arbeta for att minska
mangden fallolyckor for dldre. Pa sa satt kan mangden
regionala och kommunala vard- och omsorgskostnader
relaterade till fallolyckor minska, och &ldre kan sannolikt
klara sig pa egen hand, utan bestdende kommunala
insatser, en langre tid i livet. ®

¥ Socialstyrelsen (maj 2022). "Fallprevention — en kostnadseffektiv atgard?”
Halsoekonomiska berdkningar av fallpreventiva atgarder for aldre. https://www.socialstyrelsen.se/globalassets/sharepoint-dokument/

artikelkatalog/ovrigt/2022-5-7923.pdf
* Ibid sid. 25-26.
* |bid sid 27-28.

® ibid sid 33.
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Rollatorn — ett av Sveriges vanligaste hjalpmedel

Rollatorn ar ett uppskattat hjalpmedel som majliggor

for brukarna att kunna forflytta sig relativt sjalvstandigt
och kunna utféra dagliga aktiviteter utan hjalp. Brukarna
ar oftast aldre personer med gangsvarigheter pa grund

av exempelvis nedsatt muskelstyrka, balans eller
uthallighet. Tillgang till rollator har stor betydelse for 6kad
livskvalitet och forbattrad halsa genom att kunna fortsatta
att leva ett aktivt liv bade inom- och utomhus utan radsla
och risk fér fallskador.

Fler kvinnor &n man anvander rollator. Enligt
Socialstyrelsen &rtva av tre brukare kvinnor. Det rader
betydande regionala skillnader i tillgang, flest rollatorer
perinvanare finns i Norrbotten, 4 958 rollatorer per 100
000 invnare medan Ostergétland har lagst antal, 1 014
per 100 000 invanare. Det uppskattas finnas cirka 500
000 rollatorer i Sverige, vilket gor rollatorn till ett av de
vanligaste hjalpmedlen i Sverige’.

?Socialstyrelsen (januari 2021). "Uppdrag statistik pa hjalpmedelsomradet - slutrapport”.

Olyckor i trafiken med rollatorer okar
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Rollatoranvandare i trafiken &r en sarbar grupp som séllan
uppmarksammas i diskussioner om trafiksakerhet. | en
studie ledd av forskarna Anna Carlsson vid Chalmers
Industriteknik och Jérgen Lundalv vid Géteborgs
universitet samt Umea universitet, har olycks- och
skadedata for rollatoranvandare analyserats. Studien
bygger pa data fran 2 020 olyckor med 2 305 personer
som samlats in fran den nationella databasen STRADA
(Traffic Accident Data Acquisition).

Resultatet av studien visar att antalet rollatorrelaterade
olyckori Sverige under perioden 2007-2016 6kade
med 80 procent. Det framkom ocksa att cirka tre
ganger fler kvinnor 4n mén var inblandade i olyckor
med rollator. Singelolyckor &r vanligast och beror oftast
pa fall med allvarliga skador till f6ljd. Vid merparten

av singelolyckorna slog brukaren i marken. Manga av
singelolyckorna orsakades av nivaskillnader/kanter,
ojamnt underlag eller snubbling®.

8 Carlsson, A, & Lundilv, J. (2023). Rollator related pedestrian single accidents and collision events in Sweden. Traffic Safety Research, 2,

000004.
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Befintlig rollatorstandard — ar den saker nog?

Det finns en ISO-standard for rollatorer (1SO 11199:2-
2021) som bland annat anvands av tillverkare for att testa
och sékerstalla att rollatorerna uppfyller standardiserade
krav.

Vid upphandlingar som genomférs av kommuner och
regioner i Sverige, ar det ett obligatoriskt krav att rollatorn
ska uppfylla den géllande ISO-standarden.

Testning enligt rollatorstandarden:

SS-EN IS0 11199:2-2021

Key

Na&r1S0-standarden uppdaterades 2021 ville man 6ka
rollatorernas formaga att passera olika hinder.

Detta beslut togs med hansyn till da nyligen publicerade
forskningsstudier som belyste olycksriskerna med
rollatorer som kan tippa. Tippningsvinkeln hdjdes da fran
6% till 15%.

1  fronthandgrip referrence point

F1 loading force
a tiltangle

Rollatorstandarden anger att rollatorns stabilitet ska
testas i enlighet med figuren ovan. Vinkeln ska vara

mer an 15°, den vertikala lastkraften ska vara 250N och
belastas vid punkt 1. Tillbehor ska testas pa samma sétt
samt i kombination med varandra.

Det betyder att den uppdaterade rollatorstandarden
endast testar rollatorn utan last i korgen och endast med
kraft uppifran. | verkliga situationer, som exempelvis

nar en brukare handlar och fyller sin korg med varor

och handvéska, utsatts rullatorn fér ojdmna underlag

och trottoarkanter pa vagen hem. Brukare bor rimligtvis
kunna anta att en lastad korg/vaska, enligt tillverkarens
angivelser, forblir saker i alla miljéer inklusive sné, grus,
gras och vid trottoarkanter.

Rollatorstandarden tar inte heller hdnsyn till att brukare
tillampar en framatriktad kraft for att ta sig dver ett hinder,
trots att det framkommit att just nivaskillnader &r extra
utmanande for helt eller delvis hjulburna fotgangare.
Dessutom anvander manga sin rollator utomhus, ofta
lastad med saval kassar som vaskor.
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Upphandlingar och tester utifran géllande standard

Ett antal upphandlingar har gjorts pa senare tid av upphandling blev en rollator diskvalificerad fér att ens
rollatorer, bland annati Vastra Gotalandsregionen ingd i utvarderingen pa grund av mycket hog tipprisk. |
(VGR) och Region Stockholm. Det &r anmarkningsvart Region Stockholm vann samma rollator upphandlingen.
hur upphandlarna i dessa tva regioner, genom sina

produktutvarderingar, har natt helt olika slutsatser Se nedan omddémen fran Region Vastra Gotalands
angaende vad som definierar en funktionsduglig och upphandling® géllande den rollator som diskvalificerats

saker rollator. Detta inkluderar i synnerhet bedémningar och som tillika vann Region Stockholms upphandling!*.
av stabilitet och tipprisk. | Region Vastra Gétalands

Vid maxbelastad korg - klarar endast plant hart underlag. Hjulen svanger inte mycket. Tippig vid minsta
ojamnhet

Med belastad korg (9kg) mycket stor tipprisk uppfér och i lost grus.
Mycket hog tipprisk dver troskel med full belastad korg

Mycket stor tipprisk vid minsta ojamnhet med maxbelastad korg.

10Vastra Gotalands Regionen upphandlingen,2020, 202001231-005, Avtalsnamn: Ganghjalpmedel.
1 Stockholms Léns Sjukvards Omrades upphandlingen, 2021, SLS0 2021-0113-04, Avtalsnamn: Ganghjalpmedel, trehjuliga cyklar och

rullbord.
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Godkand trots stor tipprisk

Eftersom en konkurrerande rollator ansags ha for hog absolut viktigaste och det mest positiva attributet for en
tipprisk i en upphandling, men vannien annan, ldatHuman rollator, bland brukarna.
Care hésten 2023 konsultforetaget Myra Part of Prevas

(Myra) gora en utvardering och test av rollatorer med Myra |at gora tester for att utvardera stabiliteten av tva
fokus pa sakerhet och anvandarvanlighet. | utvarderingen  olika typer av rollatorer. Stina Juhlin, en av Myras experter,
framkom bland annat att stabilitet var det som ansags berattar hur testerna gick till:

"Rollatorerna lastades med 10 kg (godkand maxlast enligt tillverkarna) i korg eller viska. Den ena av de
tva rollatorerna kraver motkraft/vikt ovanifran motsvarande 7,4 kg for att inte tippa framat vid 15° lutning
och maxlast. Att lagga denna typ av motkraft/vikt pa rollatorns handtag ar inte en realistisk anvandning, en
sadan kraft uppifran uppkommer forst nar nagon faller mot rollatorn, och &r inte nagot som uppkommer vid
normal gang. Kraften kommer normalt sett bakifran nar brukaren skjuter rollator framfor sig. Nar brukaren
skall ga nedftr en trottoarkant accelererar kraften framat varpa den ena testade rollatorn tippar mycket
snabbt och utgér en direkt fallrisk for brukaren. Likande handelseférlopp kan intréffa nar brukaren gar pa
ojamnt underlag och skjuter rollatorn framfor sig pa ojamna underlag som till exempel snd, grus, gras med
mera.”

Sittyta

Sittyta
N Fast lastyta \

/
a

4 4§ e

Hangande lastyta

Hjulens stodyta Hjulens stodyta
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"Det blev tydligt i utvarderingen att den ena av rollatorerna som var lastad enligt tillverkarens riktlinjer
innebar en direkt fallrisk fér brukaren da balanspunkten férskjuts framfér rollatorns framhjuls stédpunkt”,

fortsatter Stina Juhlin.

”Under vara utvarderingar och matningar kunde vi konstatera att den ena rollatorn har en risk for tippning
framat med olastad vaska/korg och mycket hog tipprisk nar man lastar vaskan/korgen. Dessa tipprisker
framkommer inte under tester enligt ISO- standard eftersom man da lagger pa en stor kraft ovanifran pa
handtagen, som trycker ner rollatorn och forflyttar balanspunkten bakat. Trots dessa stora tipprisker ar

den rollatorn godkand”, sager Stina Juhlin.

"Har har upphandlande enheter ett mycket stort ansvar att genomféra funktionsutvardering av rollatorer
med vardagliga anvandningsomraden i Sverige for att sakerstalla att sakra hjalpmedel kdps in”, avslutar

Stina Juhlin.

Rollator med hogt hdngande lastyta
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Vad utmarker en lamplig rollator?

Vi fragade Christina Ripe, numera kliniskt utévande
legitimerad arbetsterapeut, med lang erfarenhet som

Vad anser du vara en saker rollator nar

det galler funktion och konstruktion?
“€n rollator behéver férst och fraimst vara
stadig och pdlitlig. Stadig i alla férutsdttningar
ddr den anvinds. Funktionerna mdste vara
enkla och intuitiva att férstd och utan risk for
felanvéndning. Det dr inte alla leverantérer
som har forstatt vad det innebdr. Intuitiva
lésningar dr ocksa viktiga fér brukaren och for
alla andra runt brukaren som ocksd behéver
hantera en rollator. Bromsarna ska enkelt
kunna anvéndas utan att man behéver ha

fér stort 6ppningsgrepp. Bromsar mdste

ocksad ha effektiv bromsverkan under alla
forutsdttningar. Att rollatorn dr utan kldmrisker
dr férstds ocksad en sjdlvklarhet.”

"Fér att en rollator ska vara stadig krédvs en
konstruktion som gér att tyngdpunkten dar

rétt placerad i férhdllande till framhjulen. Ar
tyngdpunkten placerad fér Iangt fram blir
rollatorn tippbendgen framdt. Man maste
dessutom kunna lasta korgen med matvaror
utan att riskera att rollatorn blir Gnnu mer
framtung och ddrmed dnnu mer tippbendgen.
Det dr en stor risk fér brukaren. Vissa rollatorer
dr tippbendgna, t ex ndr man ska upp féren
trottoarkant, redan utan lastad korg/vdska
bara fér att tyngdpunkten dr placerad fér langt
fram.”

Hur uppfattar ni att
funktionsutvardering av rollatorer
kring sdkerhet gors pa offentliga
upphandlingar i Sverige? Vilka
funktioner bor utvarderas, samt i vilka

brukarsituationer bor de utvarderas?
"Man har ménga krav i funktionsutvdrderingar
vid olika upphandlingar, och ménga krav

dr likartade. Men, vissa upphandlingar har
missat att utvdrdera rollatorerna med korgen
lastad. Man upphandlar inte korgen och ddrfor

produktchef i hjalpmedelsbranschen, om vad som
utmarker en lamplig och saker rollator.

utvdrderar man den inte. Problemet dr att
brukare ofta képer korg/viska som tillbehér
eftersom behovet av vdska/korg dr stort. Nar
sd dr fallet mdaste man utvdrdera rollatorn med
lastad korg/viska. Det paverkar stabiliteten
vildigt mycket och vissa rollatorer som
vunnit stora upphandlingar blir till och med
farliga nér man lastar korgen/véskan. Ar man
rollatoranvdndare sG behéver man kunna ta
sig till butiken och lasta varor. Man kan inte
utgd fran att rollatorn bara anvinds utan last
och utan korg/viska.

Utéver detta; ndr man jémfor olika rollatorer
och granskar hur utvdrderingen har
podngsatts sd kan man ifrGgasdtta om man
verkligen varit utomhus och tagit sig 6ver

en trottoarkant eller gatt i en nedférsbacke.
Vissa vinnande rollatorer uppfyller enligt min
beddémning inte alls basala sdkerhetskrav. De
kan till och med upplevas farliga.

Man maste utvdrdera med lastad korg/vdska.
Man maste utvdrdera bromsverkan i
nedférsbacke.

Man maste utvdrdera hur rollatorn reagerar
upp/ner fér en trottoarkant badde med och utan
lastad korg/viska.

Man maste dven utvirdera hur enkelt

man kan anvdnda bromsarna; inte bara

med liten kraft utan med dven med litet

dppningsgrepp.”
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Vad anser du vara en osaker
rollator nar det galler funktion och

konstruktion?

“€n osdker rollator dr en rollator som

till synes dr stadig men som i sjélva
verket inte dr det. Det handlar ofta om
tyngdpunkten. Konstruktionen kan vara
gjord sa att tyngdpunkten dr placerad for
ldngt fram sa att rollatorn blir tippbendgen
speciellt vid hinder eller nedférsbackar.
Med last i vdskan/korgen blir den Gnnu mer
tippbendgen.

Dessutom leder det till att bromsen inte
fungerar effektivt. Bakhjulen belastas inte
och ddrmed blir bromsverkan ddlig.”

Av de rollatorer som finns pa den
svenska marknaden, anser du att
alla ar sakra?

"Nej det finns flera rollatorer som vunnit
stora upphandlingar som dr skrimmande
ostadiga och har en konstruktion dédr
tyngdpunkten dr placerad alldeles fér Idngt
fram.”

Hur viktigt ar stabilitet och sakerhet
i relation till en rollators vikt och
estetik?

”Stabilitet ér A och 0 bdde med och utan
last i korgen/védskan. Det verviger bade
rollatorns vikt och estetik.”

Fran en séakerhetssynpunkt, vad &r
din syn pa hangmattesits jamfort
med hard sits pa en rollator?

"€n hard sits dr alltid tydligare dn en med
hédngmattesits. Man vet att rollatorn inte
pdverkas némnvdrt ndr man sdtter sig. Aven
om det kanske inte dr sitsens material som
driver sdkerheten framst. Det dr snarare

att de rollatorer som har hdngmattesits,
som finns pa den svenska marknaden, har
en konstruktion som dédr tyngdpunkten ér
placerad for Iangt fram. Det g6r dem osdkra.”

4

Slutligen, vad mer ar viktigt kring

rollatorer?

"Utéver detta finns mycket man kan tillagga
men fr att géra det enkelt; Att en rollator har
ett traditionellt utseende dringen nackdel
snarare tvdrtom. Funktioner dr tydliga och
sjélvklara. Det skapar trygghet for brukaren
och fér alla andra som dr runt brukaren;
taxichaufférer, anhdriga, assistenter m fl. Det
borde virdesdtts hos fler upphandlare!”
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Slutsatser och rekommendationer

Slutsatsen av rapporten ar att fallolyckor ar ett betydande
samhallsproblem med hdga kostnader for vard och
omsorg samt negativa konsekvenser och lidande fér
drabbade individer och narstaende. Rollatorn har lange
varit ett hjalpmedel fér att férhindra fallolyckor och dess
anvandning ger mojlighet till sjalvstandighet och dkad
livskvalitet for aldre. Trots rollatorns fordelar maste dess
sakerhet beaktas, sarskilt med tanke pa dkande olyckor
och stora variationer i stabilitet mellan olika modeller.

Upphandlingar och utvarderingar av rollatorer och
tillbehor, som till exempel korg eller vaska, maste
fokusera pa realistiska anvandningsscenarier och krav
pa stabilitet och sakerhet for att sidkerstalla dldres
valbefinnande och minimera samhallskostnader
relaterade till fallskador.

Stefan Hedelius, CE0, Human Care
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